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Dla D&L Technology firma Thulim wdrozyta system do obstugi dziatan Call i Contact Center.

Wdroione aplikacje pomagajg w pracy kilkunastu konsultantéw, wykonujacych érednio 7 godzin
polgczen dziennie.

System zostaf zaadaptowany do potrzeb naszej firmy w sposéb satysfakcjonujacy | pozwalajacy na
duzg samodzielnoié prowadzonych prac. Od chwili petnego wdrozenia aplikacji, praca stala sie
prawdziwg przyjemnoscig.

Proces integracji oprogramowan przebiegat bez wiekszych zaklocen | w mitej atmosferze wzajemnej
wspdfpracy. Moglismy liczy¢ nie tylko na zyezliwoéé ale réwniez na ogromne wsparcie merytoryczne.

W chwili obecnej firma Thulium $wiadczy dla nas ustugi z zakresu opieki serwisowe|,

Na podstawie dotychczasowej wspélpracy, smiato mozemy poleci¢ firme Thiulium jako
doswiadczonego partnera i rzetelnego wykonawce.

D&L TECHMNRAOEOSukE 0.0.
ul. Balicka 206, 30-198 Krakow

Wiceprezes Zarzadu Qfd Tacbnalpgy St &1 2060
/ | (-
L'...ALL 2 /2‘-«

Magdalena Tlatka

P%ﬁ'&tﬁ? B Pialiore. pio-o-
ul. C Krakaw
NIP 6772336200, REGON 121112060




