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  Optiner (z siedzibą w Draganach 24B, 23-145 Wysokie), współpracuje z firmą 

Thulium, nieprzerwanie, od kwietnia 2010 roku. 

 Zespół Thulium wdrożył rozwiązanie Call Center do obsługi infolinii naszych sklepów 

internetowych: fitbay.pl, fitwell.pl oraz mmo.pl. Do dnia dzisiejszego otrzymujemy wsparcie 

ze strony firmy, z której usług jesteśmy w pełni zadowoleni. System działa stabilnie i w 

zupełności  spełnia nasze oczekiwania.  

 Profesjonalne podejście pracowników firmy sprawiło, że wdrożenie systemu 

dostosowanego do naszych potrzeb przebiegło bezproblemowo, szybko i sprawnie. Jakośd 

współpracy utwierdza nas w przekonaniu, że to niezawodny, solidny i godny zaufania 

dostawca. 

Jako współwłaściciel firmy Optiner, wysoko oceniam pracę zespołu Thulium. Biorąc 

pod uwagę solidnośd, terminowośd, a także zaangażowanie pracowników serwisu, mogę z 

czystym sumieniem polecid korzystanie z usług firmy Thulium, jako profesjonalnego i 

odpowiedzialnego dostawcy rozwiązao Call Center.  
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