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Dragany, dnia 19.10.2010r.

REFERENCIJE

Optiner (z siedzibg w Draganach 24B, 23-145 Wysokie), wspodtpracuje z firma
Thulium, nieprzerwanie, od kwietnia 2010 roku.

Zespot Thulium wdrozyt rozwigzanie Call Center do obstugi infolinii naszych sklepéw
internetowych: fitbay.pl, fitwell.pl oraz mmo.pl. Do dnia dzisiejszego otrzymujemy wsparcie
ze strony firmy, z ktérej ustug jesteSmy w petni zadowoleni. System dziata stabilnie i w
zupetnosci spetfnia nasze oczekiwania.

Profesjonalne podejscie pracownikéw firmy sprawito, ze wdrozenie systemu
dostosowanego do naszych potrzeb przebiegto bezproblemowo, szybko i sprawnie. Jakos¢
wspotpracy utwierdza nas w przekonaniu, ze to niezawodny, solidny i godny zaufania
dostawca.

Jako wspotwiasciciel firmy Optiner, wysoko oceniam prace zespotu Thulium. Biorac
pod uwage solidnos¢, terminowosé, a takze zaangazowanie pracownikéw serwisu, moge z
czystym sumieniem poleci¢ korzystanie z ustug firmy Thulium, jako profesjonalnego i

odpowiedzialnego dostawcy rozwigzan Call Center.
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